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Splosni pogoji za zavarovanje

mladega voznika

Izrazi v teh pogojih pomenijo:
zavarovalec: - 0seba, ki sklene zavarovaino pogodbo;
zavarovanec: - oseba, katere premoZenjski interes je

zavarovan, pri ¢emer sta zavarovalec in
zavarovanec ista oseba, razen pri
zavarovanju na tuj raéun;

miladi voznik - voznik z manj kot tremi leti vozniskih

polica:

izkuSenj, Steto od prve pridobitve
vozniSkega dovoljenja;
- listina o zavarovalni pogodbi;

premija: - znesek, ki ga zavarovalec (sklenitelj

odskodnina in/ali

zavarovanja) placa po zavarovalni pogodbi;
znesek, ki ga zavarovalnica placa po

zavarovalnina: zavarovalni pogodbi;
zavarovalnica - Zavarovalnica Tilia, d.d.;
druga zavarovalnica zavarovalnica, registrirana za sklepanje

zavarovanj avtomobilske odgovornosti v
Sloveniji, razen Zavarovalnice Tilia, d.d.

osnovno zavarovanje -  zavarovanje avtomobilske odgovornosti,

zavarovanje voznika zaradi telesnih
poSkodb ali zavarovanje avtomobilskega
kaska za vozilo, katerega upravlja mladi
voznik in pri katerem ni bila obraunana
premija za poveCano nevarnost mladega
voznika.

1. ¢len - ZAVAROVANE NEVARNOSTI
(1) S tem zavarovanjem je krita $koda, ki nastane mlademu vozniku ali
sozavarovani osebi, ker:

0

pri osnovnem zavarovanju avtomobilske odgovornosti,
sklenjenem pri tej zavarovalnici za vozilo, ki ga upravlja mladi
voznik, ni bila obradunana premija za povefano nevarnost
mladega voznika, ¢eprav se je ob Skodnem dogodku izkazalo,
da bi morala biti obraCunana;

pri osnovnem zavarovanju voznika za Skodo zaradi telesnih
poskodb, sklenjenem pri tej zavarovalnici za vozilo, ki ga
upravlja mladi voznik, ni bila obradunana premija za poveéano
nevarnost mladega voznika, Ceprav se je ob Skodnem dogodku
izkazalo, da bi morala biti obracunana.

(2) Ce je posebej dogovorjeno in je platana dodatna premija, je krita

tudi
1)

3)

Skoda, ki nastane mlademu vozniku ali sozavarovani osebi, ker:
pri osnovnem zavarovanju avtomobilskega kaska, sklenjenem
pri tej zavarovalnici za vozilo, ki ga upravlja mladi voznik, ni bila
obraCunana premija za pove€ano nevarnost mladega voznika,
Ceprav se je ob Skodnem dogodku izkazalo, da bi morala biti
obraCunana (razsiritev zavarovanja na avtomobilski kasko pri
Tilii);

pri osnovnem zavarovanju avtomobilske odgovornosti,
sklenjenem pri drugi zavarovalnici za vozilo, ki ga upravlja mladi
voznik, ni bila obradunana premija za poveCano nevarnost
mladega voznika, Ceprav se je ob Skodnem dogodku izkazalo,
da bi morala biti obraunana (raziritev zavarovanja na
avtomobilsko odgovornost pri drugi zavarovalnici)

pri osnovnem zavarovanju avtomobilskega kaska za prometno
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Ti pogoji se uporabljajo od 21.10.2015.

nesreco, sklenjenem pri drugi zavarovalnici za vozilo, ki ga
upravlja mladi voznik, ni bila obra¢unana premija za pove¢ano
nevarnost mladega voznika, Ceprav se je ob Skodnem dogodku
izkazalo, da bi morala biti obracunana (razSiritev zavarovanja na
mini kasko pri drugi zavarovalnici).
Zavarovanje po tej razsiritvi krije zgolj Skodo, ki je posledica
prometne nesreCe, pri emer se za prometno nesreco Steje
trenje, nalet, udarec, prevrnitev, zdrs, strmoglavijenje ipd. Za
prometno nesreco se po tem kritju v nobenem primeru ne Steje:
prometna nesre€a na parkiriS¢u, povzroéena s strani
neznanega vozila,
padec ali udarec kakega predmeta,
padec snega, ledenih svec in ledenih tvorb,
neposreden dotik zavarovanega vozila z divjadjo ali domagimi
Zivalmi.
Zavarovanje ne krije 8kod, ki po osnovnem zavarovanju pri drugi
zavarovalnici niso predmet zavarovanja po polnem kasku
zavarovanju in ni bila po tem kritju tudi obra¢unana Skoda (4.
zavarovalno kritie ne velja za primere, kjer se ta nevarnost pri
konkuren¢ni zavarovalnici prodaja / sklepa samostojno — po t.i.
delnih kombinacijah avtomobilskega kaska).
Zavarovanje prav tako ne krije kakrsnihkoli odbitkov, ki jih po
osnovnem zavarovanju pri $kodi obraduna druga zavarovalnica
v skladu s svojimi zavarovalnimi pogoji, po katerih je sklenjeno
osnovno zavarovanje (kot na primer soudelezba zavarovanca
pri 8kodi, obraun podzavarovanja, obradun Skode v razmerju
med premijo, ki je bila obradunana in premijo, ki bi morala biti
obracunana, razen iz naslova doplacila za voznika z manj kot
tremi leti vozniSkih izkuSen;, ipd.) ali doplacil, ki jih druga
zavarovalnica obraduna po osnovnem zavarovanju po Skodi (kot
na primer izguba bonusa ipd.).
Ne glede na zavarovalne pogoje, po katerih je sklenjeno
osnovno zavarovanje pri drugi zavarovalnici, pa zavarovanje po
tej razSiritvi v nobenem primeru ne krije Skod, ¢e je voznik vozilo
uporabljal pod vplivom alkohola, mamil, psihoaktivnih zdravil ali
drugih psihoaktivnih snovi oziroma, Ce je bilo vozniku odvzeto
ali za¢asno odvzeto vozniSko dovoljenje.
V primeru razSiritve zavarovanja na avtomobilsko odgovornost pri
drugi zavarovalnici izplata zavarovalnica najve¢ znesek v visini 30%
celotne Skode, ki jo je ta druga zavarovalnica dolzna izplacati tretjim
osebam iz naslova zavarovanja avtomobilske odgovornosti za
vozilo, katerega je v Casu Skodnega dogodka upravljal mladi voznik,
vsot, predpisanih z Zakonom o obveznih zavarovanjih v prometu
oziroma njegovih podzakonskih aktih.
Pri razSiritvi zavarovanja na mini kasko pri drugi zavarovalnici krije
zavarovalnica le materiaino 8kodo na vozilu, pri Cemer se
zavarovalnina izraduna na nacin, da se viSina Skode na vozilu
pomnoZi z razmerjem med neobraunanim delom premije, ki bi pri
drugi zavarovalnici morala biti obradunana za pove¢ano nevarnost
za vozilo, ki ga uporablja voznik z manj kot tremi leti voznikih
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izkuenj, in polno premijo, ki bi morala biti obradunana pri drugi
zavarovalnici za pove¢ano nevarnost za vozilo, ki ga uporablja
voznik z manj kot tremi leti vozniskih izkuSenj. V nobenem primeru
pa zavarovalnica po tem kritiu ne jamci ve¢ kot 30% celotne
materialne Skode oziroma ne ve¢ kot 30% od novonabavne vrednosti
posSkodovanega oziroma unienega vozila, izraunane po Eurotax
metodologiji (odvisno katera vrednost je nizja).

2. ¢len - NEZAVAROVANE NEVARNOSTI

(1) Zavarovanje ne krije Skode, ki ne izpolnjuje pogojev za kritie po
osnovnem zavarovanju, sklenjenem pri tej ali pri drugih
zavarovalnicah, in sicer ne glede na to, ali gre za nezavarovano
nevarnost ali za izgubo zavarovalnih pravic ali za opustitev razsiritve
kritjia in podobno.

(2) Zavarovanje prav tako ne krije Skode, ¢e je Skodni dogodek iz
osnovnega zavarovanja, pri katerem se je izkazalo, da bi morala biti
obrafunana premija za povecano nevarnost mladega voznika,
nastal pred sklenitvijo tega zavarovanja.

3. ¢len —-ZAVAROVANE OSEBE

(1) S tem zavarovanjem je zavarovan mladi voznik ali druga oseba
(sozavarovana oseba), ki je zanj dolZzna poravnati del od$kodnine
oziroma ji je bila zavarovalnina zmanj$ana, ker ni bila obradunana
premija za povec¢ano nevarnost mladega voznika, eprav se je ob
Skodnem dogodku izkazalo, da bi morala biti obracunana.

4. ¢len - OBMOCJE VELJAVNOSTI ZAVAROVANJA

(1) Ce ni drugage dogovorjeno, velja zavarovanje na enakem obmogju,
kot velja osnovno zavarovanje, vendar v nobenem primeru ne SirSe
kot obmocju Republike Slovenije in drzav, ki so podpisnice
Sporazuma med nacionalnimi zavarovalnimi biroji drzav Clanic
Evropskega gospodarskega prostora in drugih pridruzenih clanic
oziroma obmodju drzav, podpisnic Splonih pravil (zelena karta) ter
obmocju ostalih drzav, razen pri razSiritvi zavarovanja na
avtomobilski kasko, kjer obmocje veljavnosti zavarovanja ne more
biti SirSe kot geografsko obmogje Evrope.

5. ¢len - SKLENITEV ZAVAROVALNE POGODBE

(1) Zavarovalna pogodba se sklene na podlagi pisne ali ustne ponudbe.

(2) Zavarovalnica lahko po prejemu ponudbe zahteva dopolnitve ali
pojasnila. Steje se, da je ponudba prispela k zavarovalnici, ko le-ta
prejme zahtevane dopolnitve in pojasnila.

(3) Dolocbe o sklenitvi zavarovalne pogodbe se uporabljajo tudi, ko se
spremeni obstojea zavarovalna pogodba, razen v primeru
spremembe zavarovalnih pogojev ali premijskega sistema.

6. élen - NACIN OBVESCANJA

(1) Dogovori o vsebini zavarovalne pogodbe so veljavni le, ¢e so
sklenjeni v pisni obliki.

(2) Vsa obvestila in izjave, ki jih je treba dati po dolobah zavarovalne
pogodbe, morajo biti v pisni obliki.

(3) Obvestilo ali izjava je dana pravogasno, e se pred koncem roka
poslje s priporocenim pismom.

(4) Izjava, ki jo je treba dati drugemu, velja Sele tedaj, ko jo ta prejme.

7. &len - NEVARNOSTNE OKOLISCINE

(1) Zavarovalec je dolzan ob sklenitvi pogodbe prijaviti zavarovalnici vse
okoli§¢ine, ki so pomembne za ocenitev nevarnosti in so mu znane
ali mu niso mogle ostati neznane.

(2) O vsaki spremembi okoli$¢in med trajanjem zavarovalne pogodbe,
ki utegne biti pomembna za ocenitev nevarnosti, je zavarovanec
dolzan nemudoma obvestiti zavarovalnico.

(3) Zavarovanec je dolzan po potrebi omogociti zavarovalnici pregled in
revizijo rizika.

8. élen - ZACETEK IN KONEC ZAVAROVALNEGA KRITJA

(1) Ce ni v zavarovalni pogodbi dogovorjeno drugade, se zavarovalno
kritie zagne po izteku 24. ure tistega dne, ki je v polici naveden kot
zaCetek zavarovanja, &e je do tega dne placana prva premija, sicer
pa po izteku 24. ure tistega dne, ko je premija pladana.
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(2) Zavarovalno kritie se kon¢a po preteku 24. ure tistega dne, ki je v

polici naveden kot konec zavarovanja.
Ce je v polici naveden samo zadetek zavarovanja, se zavarovanje
nadaljuje iz leta v leto (permanentno), dokler ga katera od
pogodbenih strank ne odpove vsaj tri mesece pred koncem teko¢ega
zavarovalnega leta.

(3) Ce je zavarovanie sklenjeno za ve¢ kot tri leta, sme po preteku tega
Casa vsaka stranka z odpovednim rokom Sestih mesecev odstopiti
od pogodbe s tem, da to pisno sporoi drugi stranki.

(4) Pri zavarovanju, sklenjenem za eno ali veC let, se obojestranske
obveznosti in pravice podaljSajo za 30 dni (respiro rok), &e
zavarovalnici ni bila vsaj tri dni pred iztekom zavarovanja vro¢ena
zavarovanceva izjava, da na to podalj$anje ne pristane.

Ce pride v respiro roku do zavarovalnega primera, je zavarovanec
dolzan placati premijo za celo zavarovalno leto.

(5) Ce je po zadnji zavarovalni polici, ki je bila sklenjena najmanj za
obdobje enega leta, zavarovancu do poteka tri letnega statusa
mladega voznika ostalo manj kot 31 dni, se zavarovalno kritje po tej
zadnji zavarovalni polici avtomatsko podaljSa do datuma poteka
statusa brez doplacila dodatne zavarovalne premije.

9. élen - PLACILO PREMIJE

(1) Prvo ali enkratno premijo mora zavarovalec placati ob sklenitvi

zavarovalne pogodbe, premije za naslednja zavarovalna leta pa prvi
dan vsakega zavarovalnega leta.
Placilo premije na podlagi rauna ali drugega dokumenta, kjer se
obi¢ajno doloci rok placila, se pri placilu prve premije Steje za
dogovor o tem, da je treba premijo plagati ob sklenitvi zavarovalne
pogodbe.

(2) Ce je dogovorjeno, da se premija pladuje v obrokih, in ni obragunana
doplacilna premija na odlog placila, zapadejo ob nastanku
zavarovalnega primera v placilo vsi premijski obroki tekogega
zavarovalnega leta.

Ce je dogovorjeno, da se premija pladuje v obrokih ali za nazaj, se
lahko obraduna doplacilo od zneska premije, za katero je
dogovorjena odlozitev plagila. Ce obrogna premija ni pladana do
dneva zapadlosti, se lahko zaraCunajo zamudne obresti.

Ce je dogovorjeno, da se premija placuje v obrokih in zavarovalec ali
kdo drug, ki je za to zainteresiran, ni placal petih zaporednih obrokov,
zapadejo naslednji dan po zapadlosti petega nepladanega obroka v
placilo vsi naslednji premijski obroki.

(3) Ce je premija placana po posti ali banki, velja za datum placila dan,
ko sredstva prispejo na transakcijski racun zavarovalnice.

(4) Ce je bila glede na dogovorjeni as zavarovanja dolodena nizja
premija, zavarovanje pa je iz kateregakoli razloga prenehalo pred
potekom tega Casa, ima zavarovalnica pravico terjati razliko do tiste
premije, ki bi jo moral zavarovalec (sklenitelj zavarovanja) plagati, ¢e
bi bila pogodba sklenjena le za toliko Easa, kolikor je resnicno trajala.

(5) V primeru prenehanja veljavnosti zavarovalne pogodbe zaradi
neplatane zapadle premije mora zavarovalec (sklenitelj
zavarovanja) placati premijo za ves ¢as do dneva prenehanja
veljavnosti pogodbe. Ce je do dneva prenehanja veljavnosti
zavarovalne pogodbe nastal zavarovalni primer, za katerega mora
zavarovalnica placati zavarovalnino, pa mora plagati celotno premijo
za tekoCe zavarovalno leto.

10. élen — POSLEDICE, CE PREMIJA NI PLACANA

(1) Obveznost zavarovalnice, da izplata zavarovalnino, preneha v
primeru, ¢e zavarovalec do zapadlosti ne placa zavarovalne premije,
ki je zapadla po sklenitvi pogodbe, in tega tudi ne stori kdo drug, ki
je za to zainteresiran, po tridesetih dneh od dneva, ko je bilo
zavarovalcu vro¢eno priporo¢eno pismo zavarovalnice z obvestilom
o zapadlosti premije, pri emer pa ta rok ne more izte€i prej, preden
ne preteCe trideset dni od zapadlosti premije.

(2) Zavarovalnica lahko po izteku roka iz (1) odstavka tega Clena, &e je
zavarovalec v zamudi s placilom premije, ki jo je treba plagati po
sklenitvi pogodbe, oziroma druge in naslednjih premij, razdre
zavarovalno pogodbo brez odpovednega roka, s tem da razdrtje
zavarovalne pogodbe nastopi z iztekom roka iz (1) odstavka tega
¢lena in s prenehanjem zavarovalnega kritja, Ce je bil zavarovalec
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na to opozorjen v priporo¢enem pismu z obvestilom o zapadlosti
premije in 0 prenehanju zavarovalnega kritja.

(3) Ce zavarovalec plada premijo po izteku roka iz (1) odstavka tega
¢lena, vendar v enem letu od zapadlosti premije, je zavarovalnica
dolzna, Ce nastane zavarovalni primer od 24. ure dneva placila
premije in zamudnih obresti, plaati zavarovalnino. Ce zavarovalec
premije v tem roku ne placa in zavarovalnica ne razdre zavarovaine
pogodbe, zavarovalna pogodba preneha veljati s potekom
zavarovalnega leta.

11. &len - POVRACILO PREMIJE

(1) Zavarovalnica vre del premije za neuporabljeni ¢as zavarovanja, Ce
je zavarovana nevarnost prenehala obstajati po sklenitvi
zavarovalne pogodbe.

(2) Ce je zavarovana nevarnost prenehala obstajati pred zacetkom
kritja, vrne zavarovalnica vso plaéano premijo.

(3) V drugih primerih prenehanja veljavnosti zavarovalne pogodbe pred
koncem dobe, za katero je platana premija, gre zavarovalnici
premija do tistega dne, do katerega traja njeno kritje, e ni drugace
dogovorjeno.

(4) Povracilo premije na zahtevo zavarovanca se lahko opravi na
podlagi dokazila o izpolnitvi pogojev za povradilo premije.

(5) V primeru, da se zavarovalno kritje prekine v skladu z dologili (1) in
(3) odstavka tega ¢lena in je v €asu trajanja nastal zavarovalni
primer, zavarovalnici pripada zavarovalna premija za celotno tekoce
zavarovalno obdobje.

12. élen — ZAVAROVANCEVE DOLZNOSTI PO ZAVAROVALNEM
PRIMERU

(1) Po nastanku zavarovalnega primera mora zavarovanec:

1) takoj storiti vse, kar je v njegovi moci, da bi preprecil nadaljnje
nastajanje Skode, upo$tevajo€ pri tem navodila zavarovalnice;

2) takoj, vendar najpozneje v treh dneh, ko je izvedel za
zavarovalni primer, o tem obvestiti zavarovalnico.

(2) Zavarovanec mora dati zavarovalnici vse potrebne podatke, ki jih

ima na voljo in so nujno potrebni za ugotavljanje vzroka, obsega in
viSine Skode. Zavarovalnica lahko zahteva tudi druga dokazila.
V primeru uveljavljanja zahtevka po razSiritvi zavarovanja na
avtomobilsko odgovornost pri  drugi zavarovalnici ali mini
avtomobilskega kaska pri drugi zavarovalnici je zavarovanec dolzan
zavarovalnici dati tudi podatke o reSevanju Skodnega primera pri
drugi zavarovalnici, vkljuéno z regresnim zahtevkom, ki ga je nanj
naslovila druga zavarovalnica.

(3) Ce zavarovanec ne prediozi zahtevanih podatkov in dokazov, se
Steje, da ni dokazal nastanka zavarovalnega primera oziroma viSine
Skode.

(4) Ce zavarovanec po svoji krivdi zavarovalnici ne prijavi nastanka
zavarovalnega primera v ¢asu in na nacin, ki je dologen s temi pogoji,
mora zavarovalnici povmiti morebitno kodo, ki jo ima le-ta zaradi
tega.

13. élen - DOLZNOSTI ZAVAROVALNICE PO PREJEMU OBVESTILA
O ZAVAROVALNEM PRIMERU
(1) Po prejemu prijave zavarovalnega primera mora zavarovalnica
najkasneje v 3 delovnih dneh priCeti z ugotavljanjem in ocenjevanjem
kode.
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14. ¢len - IZVEDENSKI POSTOPEK

(1) Vsaka pogodbena stranka lahko zahteva, naj dolocena sporna
dejstva ugotavljajo izvedenci.

(2) Vsaka stranka imenuje enega izvedenca izmed oseb, ki s strankami
niso v delovnem razmerju. Imenovana izvedenca pred zacetkom
dela imenujeta tretjega izvedenca, ki da svoje mnenje le, kadar so
ugotovitve prvih dveh izvedencev razliéne, in le v mejah njunih
ugotovitev.

(3) Vsaka stranka nosi stroSke za izvedenca, ki ga je imenovala, za
tretjega izvedenca nosi vsaka stranka polovico strokov.

(4) Ugotovitve izvedencev so obvezne za obe strani.

15. ¢len - SPREMEMBA ZAVAROVALNIH POGOJEV ALl
PREMIJSKEGA SISTEMA

(1) Ce zavarovalnica spremeni zavarovalne pogoje ali premijski sistem,
mora o spremembi obvestiti zavarovalca vsaj 60 dni pred potekom
tekoCega zavarovalnega leta.

(2) Zavarovalec ima pravico, da v 60 dneh po prejemu obvestila odpove
zavarovalno pogodbo. Pogodba preneha veljati z iztekom tekocega
zavarovalnega leta.

(3) Ce zavarovalec ne odpove zavarovaine pogodbe, se ta z zagetkom
prihodnjega leta spremeni v skladu z novimi zavarovalnimi pogoji ali
premijskim sistemom.

16. ¢len - SPREMEMBA NASLOVA

(1) Zavarovalec oziroma zavarovanec mora obvestiti zavarovalnico o
spremembi svojega imena ali naslova oziroma firme ali sedeza v 15
dneh od dneva spremembe.

(2) Ce je zavarovalec oziroma zavarovanec spremenil naslov oziroma
sedez ali svoje ime oziroma firmo, pa tega ni sporo€il zavarovalnici,
zado$¢a, da zavarovalnica obvestilo, ki ga mora sporoCiti zava-
rovalcu oziroma zavarovancu, po$lje na naslov njegovega zadnjega
znanega naslova ali sedeza ali ga naslovi na zadnje znano ime
oziroma firmo.

17. ¢len - UPORABA ZAKONA

(1) Za razmerje med zavarovancem oziroma zavarovalcem in
zavarovalnico, ki niso urejena s temi pogoji, se uporabljajo tudi
doloGila vsakokrat veljavnih SploSnih pogojev za osnovno
zavarovanje, e niso v nasprotiu s temi pogoji, in doloCila
Obligacijskega zakonika in Zakona o obveznih zavarovanjih v
prometu.

18. &len - PRITOZBENI POSTOPEK IN RESEVANJE SPOROV

(1) Zoper pisno odloCitev zavarovalnice je dovoliena pisna pritozba na
pritozbeno komisijo zavarovalnice.

(2) V okviru internega pritozbenega postopka obravnava zavarovalnica
tudi pritozbe, v katerih se zatrjuje krSitev poslovne morale.

(3) Odlocitev o pritozbi mora pritozbena komisija sprejeti in poslati
pritozniku najkasneje v roku 14 dni od dneva prejema popolne
pritozbe.

(4) Spore med zavarovalcem oziroma zavarovancem na eni in
zavarovalnico na drugi strani reSuje sodi$¢e, pristojno po sedezu
zavarovalnice, ali po posebnem dogovoru Mediacijski center pri
Slovenskem zavarovalnem zdruzenju.

Zavarovalnica Tilia, d.d. Novo mesto, Seidlova cesta 5, 8000 Novo mesto, vpisana na OkroZznem sodis¢u v Novem mestu, §t. reg. vioZka 068/10 158700, dovoljenje Agencije za zavarovalni nadzor
za opravijanje zavarovalnih poslov §t. 30200-1262/04-13, 15, 24 z dne 18.08.2004, ustanovni kapital 14.317.672,63 EUR, predsednik nadzornega sveta mag. Zvonko Ivanusi¢, davcna t. 40090043,
ID za DDV S140090043, maticna st. 5063426000, $t. TRR Zivijenjskih zavarovanj 02970-0253102362, §t. TRR ostalih zavarovanj 03150-1000015755.

Za izvajanje nadzora nad zavarovalnico je pristojna Agencija za zavarovalni nadzor, Trg republike 3, 1502 Ljubljana.
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TILIA SVETUJE
za veljo varnost na cesti in laZje uveljavijanje pravic iz zavarovalne police

KAJ STORITI, CE SMO UDELEZENI V PROMETNI NESRECI?

Kadar smo na kraju prometne nesrece, in sicer ne glede na to ali smo v njej
udeleZeni ali ne, moramo po svojih mo¢eh pomagati pri reSevanju €loveskih
Zivljenj. Pri tem moramo ves Cas skrbeti tudi za lastno varnost in varnost
drugih udelezencev v prometu.

Najprej je potrebno zavarovati kraj prometne nesree, in sicer vsaj z
varnostnim trikotnikom (najmanj 50 metrov od kraja nesrece) in varnostnimi
utripalkami na vozilu.

Prometna nesreCa, v kateri je nastala le premozenjska Skoda

- Ceimamo pri roki fotografski aparat ali kamero situacijo posnamemo iz
razlinih kotov.

- Odstranimo poskodovana vozila in druge predmete z vozista. Ce tega
ni mozno storiti, postorimo vse, da jih ustrezno oznacimo z varnostnim
trikotnikom, varnostnimi utripalkami ipd.

- lzmenjamo osebne podatke o vozilu in podatke o obveznem
zavarovanju ter izpolnimo Evropsko poro€ilo o prometni nesreci.

Prometna nesreca s telesnimi poSkodbami ali mrtvimi udelezenci

- Ce je v prometni nesredi, v kateri smo bili udelezeni, kdo umrl ali bil
telesno poSkodovan, moramo takoj obvestiti najbliZjo policijsko postajo
ali poklicati na stevilko 113.

- Pocakati moramo na kraju nesreCe. Kraj nesreCe lahko zapustimo le
zaradi pomoci poSkodovanim v prometni nesreci in zaradi obves¢anja
policije. Ko to opravimo, se moramo takoj vrniti na kraj nesrece.

- Poskrbeti moramo, da se stanje na kraju prometne nesreCe ne
spremeni in da se ohranijo sledi prometne nesreCe (razen kadar je
potrebno pomagati poSkodovanim v prometni nesregi).

- Pred zaklju¢kom ogleda kraja nesrece ne smemo uZivati alkoholnih
pijac.

KDAJ MORAMO V ZVEZ| Z ZAVAROVALNIM PRIMEROM POKLICATI
POLICIJO?

V primeru, da imamo za svoje vozilo sklenjeno kasko zavarovanje, je v
skladu z zavarovalnimi pogoji potrebno poklicati policijo v primerih, ko je
Skoda na zavarovanem vozilu nastala zaradi pozara, eksplozije, kraje in
prometne nesrece.

KAKO OZIROMA KJE LAHKO PRIJAVIMO ZAVAROVALNI PRIMER?

Skodo lahko prijavimo na vseh predstavnistvih Zavarovalnice Tilia. Za
dolocene vrste Skod na vozilu se je mozno obrniti tudi neposredno na
pogodbene servise zavarovalnice. Seznam predstavnistev ter pogodbenih
servisov, kjer je mozno prijaviti Skodo in opraviti ogled poSkodovanega
vozila, si lahko ogledamo na spletni strani zavarovalnice www.zav-tilia.si,
kjer so na voljo tudi ustrezni obrazci za prijavo 8kode ter podrobnejSa
navodila. Dodatne Informacije lahko pridobimo tudi na brezplacni telefonski
Stevilki 080 22 45 ali elektronskem naslovu modra.stevilka@zav-tilia.si.

KAKO RAVNATI V PRIMERU UVELJAVLJANJA PRAVIC IZ NASLOVA
ZAVAROVANJA AVTOMOBILSKE ASISTENCE?

V primeru uveljavljanja avtomobilske asistence moramo poklicati 24 urni
alarmni center, in sicer za klice iz Slovenije na telefonsko $tevilko 080 26
54 ter za klice iz tujine na telefonsko Stevilko +386 2 320 41 14.

KAJ STORITI, CE JE V PROMETNI NESRECI UDELEZEN TUJEC?

Ce smo oskodovanec v prometni nesredi, ki jo je v Sloveniji povzrogil tujec
Kadar imamo podatke o tuji zavarovalnici, pri kateri je zavarovano vozilo
povzrocitelia prometne nesrece, lahko od$kodninski zahtevek vlozimo
neposredno na pristojni slovenski zavarovalnici, ki je korespondent tuje
zavarovalnice.

Kadar kot oSkodovanec nimamo podatka o tuji zavarovalnici, pri kateri je
zavarovano vozilo povzrocitelja prometne nesrece, ali imamo pomanjkljive

Zavarovalnica Tilia, d.d.
Seidlova cesta 5, 8000 Novo mesto
www.zav-tilia.si

podatke o tujem vozili in njegovem zavarovanju, se je najbolie obrniti na
najblizje predstavnistvo Zavarovalnice Tilia. Strokovno sodelavei nam bodo
opravili ogled poskodovanega vozila, nato pa bomo zaceli s postopkom
pridobivanja podatkov o zavarovanju tujega vozila. Po pridobitvi ustreznih
podatkov vloZimo na$ odSkodninski zahtevek, skupaj z zapisnikom o ogledu
Skode, pri slovenski zavarovalnici, ki je korespondent tuje zavarovalnice
povzrogitelja.

Ce smo oskodovanec v prometni nesrei, ki o je v tujini povzrogil voznik
vozila, registriranega v drzavi &lanici EU oz. EGP ali Svici

Ko imamo podatke o zavarovalnici povzroCitelja prometne nesrece, lahko
odSkodninski zahtevek vlozimo neposredno na pristojni  slovenski
zavarovalnici, ki je korespondent tuje zavarovalnice. Korespondent tuje
zavarovalnice nam je dolzan v roku treh mesecev od dneva vioZitve
odSkodninskega zahtevka posredovati utemeljeno ponudbo za poravnavo
oziroma drug utemeljen odgovor.

Ce smo o8kodovanec v prometni nesregi, ki [o je v tujini povzrogil voznik
vozila, ki ni registrirano v drzavi &lanici EU oz. EGP ali Svici

V/ tem primeru bomo morali odSkodninski zahtevek vloZiti neposredno na
zavarovalnico, kjer je zavarovano vozilo povzro€itelja. V kolikor bomo Zeleli,
nam bo pri tem pomagala tudi Zavarovalnica Tilia, ki nam bo na podlagi
ogleda poskodovanega vozila izdala zapisnik o ogledu Skode in na zeljo na$
odSkodninski zahtevek skupaj z zapisnikom in ostalo dokumentacijo
posredovala na tujo odgovornostno zavarovalnico.

Ce smo povzrogitelj prometne nesrede v Sloveniji ali tujini, v kateri je bilo
udeleZeno tuje vozilo

Po vrnitvi iz tujine se moramo oglasiti na enem izmed predstavnistev
Zavarovalnice Tilia in na ustreznem obrazcu prijaviti Skodni primer.

Pridobivanje podatkov o slovenski zavarovalnici, ki je korespondent tuje
zavarovalnice povzroCitelja prometne nesrece

Informacije o korespondentih tujih odgovornostnih zavarovalnic v Sloveniji
lahko dobimo na Slovenskem zavarovalnem zdruzenju oziroma njihovi
spletni strani www.zav-zdruzenje.si ali na kateremkoli predstavnistvu
Zavarovalnice Tilia oziroma brezplaéni telefonski Stevilki 080 22 45 ali
elektronskem naslovu modra.stevilka@zav-tilia.si.

Pridobivanije podatkov o zavarovanju tujega vozila

Podatke o zavarovanju tujega vozila lahko pridobimo na podlagi obrazca
Poizvedba o zavarovanju vozila s tujo registrsko tablico, ki je objavljen na
spletni strani Slovenskega zavarovalnega zdruzenja www.zav-zdruzenje.si.
Pri tem nam bodo po potrebi pomagali tudi strokovni sodelavci
zavarovalnice.

Pomembno opozorilo v povezavi s prometnimi nesre¢ami s tujci

Posebej pomembno je, da pravilno zapiSemo vse bistvene podatke o tujem
vozniku in motornem vozilu (predvsem ime in priimek voznika, registrska
tablica vozila, tip in znamka vozila, ime zavarovalnice in Stevilka zavarovaine
police oziroma zelene karte), ki je udelezeno v prometni nesreci. Vselej je
zelo priporocljivo, da se izpolni Evropsko porocilo o prometni nesreci, Cetudi
je bila na kraju prometne nesrece policija. Zavarovalnice po vsej Evropi
izdajajo navedeni obrazec (seveda v razli¢nih jezikih) svojim zavarovalcem
ob sklenitvi zavarovanja avtomobilske odgovornosti. Zaradi poenotene
vsebine in oStevilenih rubrik je uporaben za razli¢ne vrste prometnih nesre¢
tudi v primerih, ko sta udelezenca prometne nesrece iz razliénih drzav:
posamezne rubrike si namre€ lahko prevajata po svoji jezikovni razlicici,
obrazec pa ju usmerja, katere podatke morata zapisati.

V kolikor smo o$kodovanec v mednarodni prometni nesreci, moramo odvzeti
tudi kopijo zelene karte. To je Se posebej pomembno v primerih, Ce je
prometno nesreco povzroCil voznik z vozilom, registriranim v drzavi, ki ni
¢lanica Evropske unije. Kadar prometno nesreco povzro€i vle¢no vozilo s
prikolico, je nujno zapisati podatke o zavarovanju za vle¢no vozilo oziroma
odvzeti kopijo zelene karte tega vozila, saj se Skoda vecinoma krije iz
zavarovanja avtomobilske odgovornosti vlecnega vozila.
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